POLITICA DE PRIVACIDAD

www.fullmayorista.cl:

El acceso y uso de este sitio web se rige por los términos y condiciones y por la
politica de privacidad descrita a continuacion, asi como por la legislacion que
se aplique en la Republica de Chile. En consecuencia, todas las visitas que se
realicen en este sitio quedardn regidos por estas reglas y sometidas a esa

legislacion.

TELEFONO DE CONTACTO
www fullmayorista.cl cuenta con un teléfono de contacto (+569 7578 2442),

destinado a resolver consultas y atender cotizaciones.

FORMULARIO DE CONTACTO
www.fullmayorista.cl cuenta con un formulario de contacto que atiende
consultas y cotizaciones. La informacidn solicitada solo se usard para los

siguientes propositos:

- Contacto desde nuestra fuerza de venta para continuar el proceso de
resolucién de consultas y/o cotizaciones.
- Envio de comunicaciones via correo electronico, sms y mensajes desde

WhatsApp; para informar de novedades y promociones.

La informacidén no serd divulgada ni entregada a terceros. El usuario podré
revocar la recepcién de comunicaciones promocionales y novedades via
correo electrénico a través de un link de desuscripcion dispuesto para ello. En el
caso de correos electronicos directos (que no tengan la calidad de no-replay),

podrd solicitar el cese de las comunicaciones al mismo correo remitente.

RECOLECCION DE INFORMACION AUTOMATICA
El sitio recibe y almacena otros tipos de informacién no privada ni sensible
cuando el usuario interactda con el sitio web, correos electrénicos y publicidad

en linea. El propdsito de esto es permitir que el sitio web opere de manera



correctq, evaluar el uso del mismo y apoyar las campafnas de comercializaciéon

y andlisis. Algunos ejemplos de recoleccién de informacidén automatica:

Usamos las “cookies” para reconocer al usuario y poder entregarle una
experiencia de uso continua y personalizada. Una cookie es un pequefio
archivo de texto que un sitio web o correo electrénico puede almacenar
en el navegador de un visitante a una pdgina web y guardar en su disco
duro.

También podemos hacer uso de "web beacons” y software de andlisis de
estadisticas web. Estas herramientas permiten saber si se visitd una
pdgina, si se abridé un correo electrdnico, silos banners de publicidad en
nuestro sitio web son efectivos, el nUmero de visitas que ha tenido la
pdgina y la ruta de visita que han seguido los usuarios, entre otras
informaciones.

Es posible que también, el sistema estadistico, recolecte informacién
como por ejemplo ser la direccién IP del computador, informacion sobre
el sistema operativo, el sitio web desde el cual el usuario llegb al sitio web
y la hora y fecha de su visita.



